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Tema: Visita de acompafiamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atencion- GAMA

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso
SUBSECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD Y | Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y
ASEGURAMIENTO desastres / Inspeccion, vigilancia y control.
Objetivo Fecha: 26 de septiembre del 2025
Asistencia Técnica:
Tipode | Asesoria ( ) Capacitacion ()
reunion Orientacion () Acompafamiento ( X))
i . Otro (X) _Visita de seguimiento
Realizar visita de
acompafamiento y | Modalidad: | Presencial ( X) Virtual () Mixta ()
fortalecimiento del proceso

de referencia y Lugar: Capital salud EPS

contrarreferencia de la EAPB | Hora Inicio: 10:00 am Hora finalizacion: 11:00am
Sura como parte de la
estrategia del GAMA Notas por: Jessika Triana

Préxima Reunién: Pendiente por definir

Quien cita: Equipo GAMA

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Siendo las 10:00 am, se inicia la vista en la EAPB Sura, donde se socializa el objetivo de la visita el
cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la EAPB Capital Salud en articulacién con las IPS
(Instituciones Prestadores de Servicios de Salud) en el marco de la gestion integral del riesgo en salud
del Modelo Mas Bien-Estar.

Se realiza visita de seguimiento y acompanamiento a la EAPB Sura en companiia de la Dra Rosa Maria
Villa Valencia, por parte de la secretaria Distrital de Salud la profesional Jessika Triana.

La agenda a trabajar la siguiente:

e Presentacion de participantes

e Personal y turnos

e Seguimiento a remisiones mayor a 24/72 horas

e Seguimiento a casos priorizados por grupo GAMA
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Se procede a diligenciar el formulario correspondiente para el dia de hoy, acorde a las directrices
establecidas para el equipo GAMA. Donde se realiza cargue de bitacora, cuadro de turno, y demas
informacion de interés.

Se realiza seguimiento a los casos pendientes de la visita del 19 de septiembre de 2025, donde se
menciona que se encontraban pendiente 25 casos en total, mayores a 24 horas: 3, mayores de 72
horas son 1, de estos casos hoy no se encuentran pendientes en el momento de seguimiento y se
revisan los mayores de 24 y 72 horas.

Total, de casos:4
= Efectivos:1
= Entramite:0
= Autorizado en IPS: 2
= Cancelado por egreso: 1

+ No. de casos con gestion efectiva de referencia.

Fecha de corte de 26 de septiembre 2025 Se encuentran 9 casos pendientes en el momento del
seguimiento: Donde el resultado por IPS y especialidad se encuentran:

o Numero total de casos: 9
o Mayores a 24 horas: 4
o Mayores a 72 horas:0

MAYORES A 24 HORAS

24/09/2025 20250924990 [52955253 SHEILA CAROLUNA WILCHES CUARTAS 42 |F329 |cLDE OCCIDENTE PSIQUIATRIA
25/09/2025 |202509252171 |1069258220 EDITH YAZMINE BERMUDEZ GARZON 37 |i083 [meDERY CARDIO * CALLE 100
25/09/2025 |202509252333 20100159 MARIA FIDELIGNA FORERO MURCIA 88 [1a49 [SAMARITANA MED INTERNA *7BC
25/08/25 |202509252850 |53093637 SANDRA PAOLA PALACIOS BAUTISTA 40 |R104 {SUBRED GINECOLOGIA

¢La EAPB ha realizado actualizacion del proceso de referencia y contrarreferencia adoptando
los lineamientos del plan de aceleracion para la reduccién de la mortalidad materna (PAREM)?

Se continta con prioridad para brindar una atencién oportuna. En el momento no se encuentran
maternas reportadas en proceso de remision.

¢La EAPB cuenta con personal para el proceso de referencia y contrarreferencia disponible las
horas?

El dia de hoy dentro de la operacion se encuentran 11 personas trabajando. Trabajo de lunes a
lunes, disponibilidad 7 por 24 para la recepcién de llamadas y atencion de casos.
Horario de dia un médico y tres auxiliares de acuerdo con el volumen de remisiones
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1 Referente

2 Médicos

4 auxiliares en ubicacion
4 auxiliares en traslados

Tabla: Casos priorizados por el grupo GAMA

Tipo de G
NOMBRE DE Nombre del . i Numero de ESTADO DE

LA IPS caso identificact | identificacion | S CUIMIENTO CON EPS TRAMITE
Hospital MARIA ELENA Cédula de 41581636 | 26-09-2025 Paciente autorizada en AUTORIZADO EN
Universitario CORREA Ciudadania IPS el 15 de septiembre de 2025 IPS
Mayor-Mederi DETEJADA - CC
Clinica el PABLO ANDRES | Cédula de 79882044 | 26-09-2025 Paciente enlazado con EGRESO PARA
Country POVEDA Ciudadania salud en casa PHD desde el 23 de PHD

GUEVARA - CC septiembre de 2025

SISS SUR Jazlin Zarith Tarjeta de 1092539769 | 26-09-2025 Paciente remitida a EFECTIVO
OCCIDENTE - Rojas Sanchez Identidad - Clinica la Paz el dia 26 de septiembre
USS Tintal TI de 2025

En resumen, de los casos revisados se encontro:

GESTION CASOS %
AUTORIZADO EN IPS 1 33.3%
EFECTIVO 1 33.3%
EGRESO PARA PHD 1 33.3%
Total general 3 100%

Siendo las 11:00 am se finaliza sesiodn, sin novedad.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA

Programacion proxima visita Equipo GAMA - SDS POR DEFINIR

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

. DIRECCION/
No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO FIRMA
OFICINA/
Medico lider de la
1 | Rosa Maria Villa Valencia | ----—--—------—- | == linea de prestador | Via teams
EPS Sura
2 | Jessika P Triana S. Jptriana@saludcapit | 324054888 | DPSS SDS. X - w 3
al.gov.co {Olte ‘
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ASISTENTES

Nombre completo Accidn del usuario
Jessika Paola, Triana Sagastuy Unido

Rosa Maria Villa Valencia Unido

Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.
Listado asistencia TEAMS

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunion.

Evaluacién y cierre de la reunién

¢ Se logré el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (X) No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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